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YONETMELIK
Basbakanlik (Hazine Miistesarlidi)tan:
SIGORTA ACENTELERI YONETMELIGI

BiRINCI BOLUM
Amag ve Kapsam, Dayanak, Tanim ve Kisaltmalar

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, sigorta acenteligi yapacak gercek ve
tlzel kisilerin niteliklerine ve faaliyetlerine dair usul ve esaslari diizenlemektir.

(2) Bu Yodnetmelik, acentelerin niteliklerine, kuruluslarina, faaliyetlerine, tesis
edecekleri teminatlara, tutacaklar defter, belge ve kayit diizeni ile yapamayacaklari islere
iliskin usul ve esaslari kapsar.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik
Kanununun 23 ncli maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar ve kisaltmalar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte yer alan,

a) Acente: 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 2 nci maddesinin birinci fikrasinin
(I) bendinde tanimlanan gergek veya tlizel kisi sigorta acentesini,

b) icra komitesi: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi nezdindeki Sigorta Acenteleri
icra Komitesini,

¢) Kanun: 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununu,

¢) Levha: Sigorta acenteleri icin Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan
dizenlenecek faal olarak calisanlara iligkin kayitlari gosterir Levhayi,

d) Miistesarlik: Hazine Mistesarligini,

e) Sigorta sirketi: Turkiye'de kurulmus sigorta sirketi ile yurt disinda kurulmus
sigorta sirketinin Tirkiye'deki teskilatini,

f) Teknik personel: Acenteler ile Kanunun 23 (incli maddesinin onuncu fikrasinda
belirtilen kurumlarda sigortacilik islemlerini yapan, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
nezdinde tutulan listede kayith ve kayith olduguna dair belge olarak kendisine kimlik verilen
yetkilendirilmis yonetici veya kadrolu personeli,



g) TOBB: Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligini,
g) Oda: Ticaret ve Sanayi, Ticaret Odalarini,
h) Uygunluk belgesi: Mustesarlikca, Levhaya kaydi uygun gorilen acenteler igin
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine gonderilen Kanunun 23 (ncli ve gegici 7 nci
maddesinde belirtilen belge niteligindeki yaziyi,
1) Yetkili: Sigorta acentelerinin ydnetim ve denetiminde bulunan Kkisiler ile
acenteler adina imza atmaya yetkili olanlari,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Acentelerin Kurulus ve Faaliyet Esaslarn
Gergek ve tiizel kisi acentelerde aranilan nitelikler
MADDE 4 - (1) Acentelik faaliyetinde bulunacak gercek kisilerde asagidaki
nitelikler aranir:
a) Turkiye'de yerlesik olmasi,
b) Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmasi,
¢) Kanunun 3 dncl maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin dért numaral alt
bendinde belirtilen suglardan hiikim giymemis veya ceza almamig olmasi,
¢) Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmasi,
d) Teknik personel vasiflarini tagimasi,
e) Asgari malvarligi sartini yerine getirmis olmasi,
f) Fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari bakimindan yeterli olmasi,
(2) Acentelik faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde asagidaki nitelikler aranir:
a) Merkezlerinin Tlrkiye’de bulunmasi,
b) iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmasi,
C) Asgari sermaye sartinin yerine getirilmis olmasi,
¢) Fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari bakimindan yeterli olmasi.
(3) Acentelik faaliyetinde bulunacak tizel kisilerin yetkililerinde, gercek Kkisi
ortaklarinda ve tiizel kisi ortaklarinin yetkililerinde asagidaki nitelikler aranir:
a) Kanunun 3 Uncl maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin dért numarali alt
bendinde belirtilen suglardan hiikkiim giymemis veya ceza almamis olmasi,

b) iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmasi,



(4) Acentelik faaliyetinde bulunacak tlizel kisilerin tlizel kisi ortaklarinda iflas
etmemis ve konkordato ilan etmemis olmasi sarti aranir.

(5) Acentelik faaliyetinde bulunacak tiizel kisi yetkililerinden sirketi sigorta
islemleri bakimindan temsil ve ilzama yetkili olanlarin birinci fikranin (e) ve (f) bentlerinde
sayllanlar harig diger nitelikleri tagimasi gerekir.

(6) Sozlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerine sahip gercek kisi acenteler
ile tlzel kisiligi haiz acentenin midiriniin veya bu unvani tasimasa bile fiilen bu gorevi
yerine getiren kisilerin birinci fikranin (d), (e) ve (f) bentlerinde sayilanlar hari¢ diger
nitelikleri tasimasi, ayrica en az dort yillik yliksekdgretim kurumlarindan veya en az iki yillik
aktlierya, pazarlama, risk yonetimi ve sigortacilik ile ilgili yiksek okullardan mezun olmasi
ve iki yillik mesleki deneyimi kazanmigs olmasi gerekir.

Uygunluk belgesi, Levhaya kayit ve duyuru

MADDE 5 — (1) Sigorta acenteligi yapacak gercek veya tiizel kisilere Levhaya
kayit 6ncesi Mustesarlikca verilecek uygunluk belgesi icin, dlizenlenis tarihleri son alti
aydan eski olmamak kaydi ile Ek:1 ila Ek:7’de belirtilen bilgi ve belgeler aranir.

(2) Acentelerce uygunluk belgesi almak igin bagvuru TOBB tarafindan
godrevlendirilecek odalara yapilir. Uygunluk belgesi icin gerekli belgelerden oda biinyesinde
bulunanlar acentelerden ayrica talep edilmez.

(3) Basvuru sirasinda istenilen bilgiler, ayrica elektronik ortamda kaydedilir.

(4) Belgeleri tamamlanmis olan acentelerin talepleri TOBB tarafindan
Mistesarliga intikal ettirilir. Mistesarlikca yapilacak degerlendirmede durumu uygun
gorulenler Levhaya kaydedilmek (zere TOBB'a bildirilir. Bu bildirim, bildirime konu
acenteler bakimindan uygunluk belgesi niteligindedir.

(5) Uygunluk belgesi alan ve TOBB internet sitesinde liste halinde duyurulan
acenteler, Levhaya kayit olmak icin en geg alti ay icinde TOBB'a basvuruda bulunur.

(6) Gerekli tim bilgi ve belgeleri tamamlanarak Levhaya kaydedilen acenteler
TOBB internet sitesinde duyurulur.

Bankalar, 6zel kanunla kurulmus ve kendilerine sigorta acenteligi
yapma yetkisi taninan kurumlar

MADDE 6 — (1) Bankalar hari¢ Kanunun 23 incli maddesinin onuncu fikrasinda
belirtilen kurumlar sigorta acenteligi yapilan bolimi ve sigorta islemlerinden sorumlu bir

teknik personeli belirlemek, ayrica yeter sayida teknik personel galistirmak zorundadir.



(2) Bankalar, Genel Merkezlerinde sigortacilik islemlerinden sorumlu bir personeli
TOBB'a bildirir, ayrica sigorta acenteligi yapan tim subelerinde teknik personel niteliklerini
haiz en az bir personeli belirler. Bu personele verilecek ve Mustesarlikca belirlenecek
egitim, bankalar ile isbirligi yapilarak egitimcilerin egitimi suretiyle saglanabilir.

Mesleki sorumluluk sigortasi

MADDE 7 - (1) Acenteler, mesleki faaliyetlerinden dolay! sigortalilarina
verebilecekleri zararlara karsl mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmak zorundadir.

(2) Mesleki sorumluluk sigortasinin, beher tazminat talebi icin teminati en az
10.000 YTL ve bir yil boyunca tim tazminat talepleri icin teminati en az 100.000 YTL
olmak Uzere yaptiriimasi gerekmektedir.

(3) Acenteler, sigorta sirketleri ile yaptiklari acentelik sézlesmesini takiben en geg
bir ay icerisinde mesleki sorumluluk sigortasini yaptirarak, bu hususta elektronik ortamda
TOBB’a veya uygunluk belgesi basvurusunda bulundugu odaya bildirimde bulunur. Mesleki
sorumluluk sigortasi olmaksizin acentelik faaliyetinde bulunulamaz.

(4) Mesleki sorumluluk sigortasinin asgari miktari her yil Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan aciklanan Tuketici Fiyatlarni Endeksi yillk artis oranini asmamak kaydiyla
Mustesarlikca arttirilabilir.

Asgari sermaye

MADDE 8 — (1) Tuzel kisi acenteler igin asgari sermaye miktari sirket turiine gére
Sanayi ve Ticaret Bakanhginca belirlenen tutardan az olmamak kaydiyla 25.000 YTL'dir.
Gergek kisilerin beyan edecekleri mal varliklari bu miktarin altinda olamaz. Bu tutar
acentelerce aracilik edilen yillik prim tutarinin %4‘linden asagi olamaz.

(2) Aracilik edilen yilik prim tutan, yil sonlar itibariyle hesaplanir. Acenteler
aracilik ettikleri yilik prim tutarlarini en geg takip eden yilin subat ayr sonuna kadar
elektronik ortamda TOBB'a veya uygunluk belgesi basvurusunda bulundugu odaya
bildirirler. Ilave sermaye ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi halinde, eksik kalan sermaye en geg vyil
sonuna kadar tamamlanir. Sermaye agigini kapatmayan acenteler, bu acigi kapatana kadar
acentelik faaliyetinde bulunamazlar.

Teminat

MADDE 9 - (1) Sigorta sirketlerinin faaliyetleri nedeniyle acentelerinden

isteyebilecekleri teminatin miktari ve kosullari taraflar arasinda serbestge belirlenir.



UCUNCU BOLUM
Acentelik Yetkileri, Sigorta Policeleri, Hesap Mutabakati ve Bilgi Kayitlan
Acentelik yetkilerinin tescil ve ilam

MADDE 10 — (1) Acentelere verilecek acentelik yetkisi ile sdzlesme yapma
ve/veya prim tahsil etme yetkilerine ve bu yetkinin verilmeyecegdi acentelerin hangi yetkili
acentelere bagli bulunacaklarina dair hususlarin kapsam ve siniri sigorta sirketlerince,
usulil dairesinde tescil ve ilanini miteakip onbes is glinl icinde Levhaya islenmek Uizere
TOBB'a bildirilir.

(2) Icra Komitesi tarafindan, yerlesim birimleri bazinda; en kiiciik birim olarak
tasrada kody, sehirlerde ise mahalle muhtarliklari seviyesinde yetkili ve yetkisiz acentelerle
ilgili listeler olusturulabilir. Yeterli sayida yetkili acentenin bulundugu yerlesim birimlerinde
Icra Komitesi'nin énerisi lizerine, Miistesarlikca yetkisiz acentelerin faaliyetleri kisitlanabilir
veya kaldirilabilir.

Sozlesme yapma veya prim tahsil etme veya acentelik yetkilerinin
kaldiriimasi

MADDE 11 — (1) Acentelerin s6zlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerinin
kaldinimasi hususu sigorta sirketlerince usulli dairesinde tescil ve ilan olunur.

(2) Sigorta girketlerince, acentelik yetkilerinin kaldirimasi, acentelik
sdzlesmelerinin sona ermesi veya acenteler hakkinda dava agilmasi, sorusturma ve
kovusturma baslatiimasi halleri gerekgeleriyle birlikte, en geg Ug is gunl iginde sigorta
sirketleri tarafindan, Levhaya islenmek (izere, TOBB'a ve ilgili acenteye bildirilir.

(3) Mahkeme karariyla kesinlesmis prim borcu nedeniyle acentelik yetkileri
kaldirlanlara, bu borglan 6denmedikge, sigorta sirketlerince prim tahsil etme yetkisi
verilemez.

(4) Miustesarlikca yapilan inceleme veya denetim sonucunda, Kanunun 32 nci
maddesi hlkimlerine uygun hareket etmedidi tespit edilen acentelerin, acentelik
faaliyetleri Mistesarlikca alti aya kadar gecici olarak durdurulabilir. Gegici durdurmay: takip
eden iki yil icinde aykiriigin tekrari halinde acentenin faaliyetleri Mistesarlikca tamamen
durdurulur ve kaydi Levhadan silinir.

(5) Bir daha acentelik yapamayacaklarina karar verilenler TOBB'da ayr bir liste
halinde tutulur.

(6) Bu maddede siralanan tim hususlar ilgili acentenin Levha kayitlarina islenir.



Sigorta poligelerinin diizenlenmesi ve primlerinin tahsili

MADDE 12 - (1) Sigorta policelerinde yetkili acentenin unvani ve Levha numarasi
ile islemi yapan teknik personelin adi, soyadi, kayit numarasi ve imzasinin acgik olarak yer
almasi zorunludur.

(2) Sigorta sirketlerince yetkilendirilmemis acenteler prim tahsilati yapamaz.

(3) Sigortal tarafindan yetkili acenteye yapilan édeme sigorta sirketine yapilmis
sayllir. Sigorta sirketlerince acenteye yapillan 6deme hak sahibi tarafindan tahsil
edilmedikge yapilmis sayllmaz.

(4) Sigorta policelerinin diizenlenmesine ve primlerin tahsil edilmesine iligkin usul
ve esaslar sigorta sirketi ile acente arasinda akdedilen acentelik sézlesmesinde acikca
belirtilir.

Acente komisyonlari

MADDE 13 — (1) Sigorta branglar itibariyla uygulanacak komisyonlar, sigorta
sirketleri ve acenteleri arasinda serbestce belirlenir. Ancak, komisyonlara iliskin olarak ilgili
mevzuatinda 6zel hikimler bulunan sigortalarda kendi hikimleri gecerlidir.

(2) Sigorta sirketleri ile acenteler arasinda yapilacak acentelik sézlesmelerinde
komisyonun genel gergevesi belirlenir. S6zlesmede belirlenmemis bulunan komisyon ve ek
komisyonlar ile ilgili esaslar ise sigorta sirketlerince acentelere duyurulur.

Hesap mutabakati

MADDE 14 - (1) Acentelerin hesap ve kayit dizeninin, sirketler ile ilgili
hesaplarda licer aylik donemler itibariyle mutabakat saglayacak sekilde olusturulmasi
gerekir.

(2) Acenteler ve sigorta sirketleri kendi aralarindaki ilgili hesaplarda, tger aylk
donemler itibariyle hesap mutabakatlarini saglamak zorundadirlar.

Unvan, ilan, reklam, afis ve pano

MADDE 15 — (1) Kanunun 32 nci maddesinin birinci fikrasi gercevesinde
acenteler, unvanlarinda sigorta ifadesi ile birlikte acentelik veya aracilik ifadelerinden birini
kullanmak zorundadir. Acenteler, sigorta sirketlerine ve sdzlesme yaptirmak isteyenlere
yaniltic bilgi ve belge veremezler. Acenteler, unvanlarini acentelik fonksiyonlarini
gizleyecek sekilde ve unvanlarinda sigorta sirketi olarak faaliyet gdsterdikleri anlamini

tasiyacak ifadeler kullanamazlar.



(2) Acenteler, Levha kayit numarasini iceren bir plakayl isyerlerinin girig
bolimiinde ve gozle gorinir sekilde asmak zorundadir. Bu plakanin sekli Mistesarligin
uygun goriisi ile Icra Komitesince belirlenir.

(3) Acentelerin faaliyet gosterecekleri bagka bir adresteki subeleri acente ile ayni
unvani tagimak zorundadir. Acenteler subelerine iliskin bilgileri sube tesisinden itibaren en
gec onbes is glini icinde Levha bilgilerine ilave ettirirler. Subelerin antet, afis, reklam ve
tabelalarinda acente unvanina yer vermeleri zorunludur.

Degisikliklerin bildirilmesi

MADDE 16 — (1) Acenteler, bu Yonetmelikte aranilan niteliklerinde ortaya
cikabilecek degisiklikleri elektronik ortamda TOBB'a veya uygunluk belgesi basvurusunda
bulundugu odaya; sigorta sirketleri ise, acentelere verecekleri yetkilere iliskin degisiklikleri,
degisikligi takiben en geg (g is glinii icinde, Levhaya islenmek (izere TOBB'a bildirir.

Bilgi kayitlan ve kayitlara erisim

MADDE 17 — (1) TOBB nezdinde tutulan Levhaya iliskin bilgiler ve bilgilere
disaridan erisim taninacak yetkili kullanicilar ve erisebilecekleri kayitlarin iceridi ile erisim
sekli TOBB'un gorusi alinarak Mustesarlikca belirlenir. Elektronik ortamda TOBB'a veya
odalara bildirim yapilmasina iliskin usuller TOBB tarafindan belirlenir.

(2) Acentelere Miistesarlik talimatlari ile Icra Komitesince gerekli gériilen karar ve

duyurularin iletilmesi icin TOBB tarafindan gerekli tedbirler alinir.

DORDUNCU BOLUM
Teknik Personel, Egitim ve Kimlik

Teknik personel

MADDE 18 - (1) Sigorta Urinlerinin, acenteler tarafindan pazarlanmasi,
bilgilendirme ve satis islemleri yalnizca acentelerin teknik personeli tarafindan yapilabilir.

(2) Teknik personel olmak icin asagidaki sartlar aranir:

a) 4 Uncu maddenin birinci fikrasinin (d), (e) ve (f) bentlerinde sayilanlar haric
diger niteliklerin tasinmasi,

b) En az lise veya dengi okul mezunu olmasi,

¢) Sigortacilikla ilgili kurum veya kuruluslarin meslekle ilgili bélimlerinde en az iki

yil mesleki deneyim kazanilmis olmasi. Ancak, en az 2 yillik aktlierya, pazarlama, risk



yonetimi ve sigortacilik ile ilgili ylksek okullardan veya dort yillik yliksekdgretim
kurumlarindan mezun olanlarda bu sart aranmaz.

(3) Acenteler teknik personeline iliskin bilgileri, kaydedilmek ve bu personelin
kayit numarasi ve kimliklerini almak (zere elektronik ortamda TOBB'a veya uygunluk
belgesi basvurusunda bulundugu odaya bildirir.

(4) Gergek kisi acenteler ve tizel kisi acente yoneticileri ile madirinin veya bu
unvani tasimasa bile fiilen bu gdrevi yerine getirenlerin teknik personel unvanini tagimasi
gerekir.

(5) Teknik personelin polige satisi sirasinda sigortallya hangi acenteye badli olarak
calistiklarini agikga belirtmeleri, yapacaklar tanitimlarda ve bilgilendirme notlarinda bagl
olduklari acentenin unvanini yazmalari gerekmektedir.

(6) Teknik personelin yaptigi islemlerden dolay Uglinci kisilere verecekleri
zararlardan bagli bulunduklari acenteler sorumludur.

(7) Hayat sigortalarinda gdrev yapacak teknik personel hakkinda ilgili mevzuat
hikdmleri uygulanir.

(8) Lise ve dengi okul mezunu olup, teknik personel olmak igin diger gerekli
nitelikleri taslyan, ancak deneyim sarti bulunmayanlar yardimci teknik personel unvani ile
ise baslatilabilirler. Yardimca teknik personele en az alti ay calismasi ve esaslari
Mustesarlikca belirlenecek temel sigortacilik bilgileri sinavini kazanmasi kaydi ile sigorta
islemleri yapma vyetkisi verilebilir. Yardimci teknik personel iki yillik calisma siresini
doldurdugu takdirde teknik personel unvanini kazanir ve acenteler bu personeli siirelerinin
dolmasini takiben en geg yirmi gin icinde kaydedilmek, kayit numarasi ve kimlik almak
Uzere elektronik ortamda TOBB’a veya uygunluk belgesi basvurusunda bulundudu odaya
bildirir.

Teknik personel egitimi

MADDE 19 - (1) Teknik personel, tarihi ve programi Mistesarlikca Ui¢ ay
Onceden duyurulacak ve en az (¢ yilda bir bes is glnini gecmemek Uzere verilecek
egitime tabi tutulur. Verilecek egitimlerin Kanunun 31 inci maddesinde belirtilen Sigortacilik
Egitim Merkezi tarafindan yapilmasi esastir. Elektronik ortamda egitim verilmesi de
mimkindir. Mustesarlik gerek goérilen hallerde bu egitimlerin yapilmasi amaciyla yurt
icindeki veya yurt digindaki kurum, kurulus, meslek o&rgitleri veya Universitelerden

yararlanabilir.



(2) Birinci fikrada belirtilen egitimi siliresi icerisinde almamis olan teknik
personelin faaliyeti bu egitimi tamamlanincaya kadar durdurulur.

Kimlik

MADDE 20 — (1) Teknik personelin kimlikleri uygunluk belgesi bagvurusunda
bulundugu oda tarafindan verilir. Odalar, bu hizmet icin TOBB tarafindan belirlenecek bir
Ucret alabilir. Kimliklerin sekli ve igerigi, verilmesi ve geri alinmasina iliskin usul ve esaslar
icra Komitesince belirlenir ve Miistesarli§in onayi ile uygulamaya konulur.

(2) Kimligi olmayanlar ile kimligi olup ibraz edemeyenler sigorta sdzlesmelerine
aracilik yapamazlar.

(3) Acentelik sdzlesmesinin feshi halinde veya teknik personelin is akdinin sona
ermesi veyahut yetki kaldinimasi durumlarinda, acenteler keyfiyeti en geg (¢ is glinii icinde
uygunluk belgesi basvurusunda bulunduklari odaya bildirirler ve verilen kimlikleri ilgili

odaya iade ederler. Iade edilmeyen kimliklerden acenteler sorumludur.

BESINCI BOLUM
Gegici ve Son Hiikiimler

Halen faal olan gercek kisi acenteler ve tiizel kisi acente yoneticisi ile
police diizenlemekle gorevli personel

GECICI MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin yiiriiflige girmesinden &nce faaliyet
gosteren acenteler, en geg 31/12/2008 tarihine kadar durumlarini bu Yénetmelige uygun
hale getirmek zorundadirlar.

(2) Bu Yonetmeligin vyirirlige girdigi tarih itibariyle faal olarak acentelik
yaptiklarini kanitlayan;

a) Gercek kisi acenteler ile tiizel kisi acente yodnetici ve police dizenlemekle
gorevli personelinde, 18 inci maddenin ikinci fikrasinin (b) bendinde aranilan lise veya
dengi okulu mezunu olma,

b) Sozlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerine sahip gercek ve tlizel kisi
acente yoneticilerinde 4 Gncl maddenin altina fikrasinda aranilan en az iki yillik aktlerya,
pazarlama, risk yodnetimi ve sigortaciik ile ilgili ylksek okullardan veya dort yillik
yliksekdgretim kurumlarindan mezun olma,

sartlan aranilmaz. Diger sartlari tasimalari halinde teknik personel kimligi
verilecek bu Kkisiler, 31/12/2009 tarihine kadar 19 uncu maddede belirtilen egitimi



tamamlamadiklari takdirde faaliyetleri durdurulur ve egitimi alana kadar faaliyette
bulunamazlar.

Bankalarin acentelik yapan subelerindeki teknik personel

GECICI MADDE 2 - (1) Bankalar, acentelik yapan subelerinin dértte birinde
2008 yil sonuna kadar olmak Uzere, takip eden Uc yil icinde her yil en az dértte birini
tamamlamak suretiyle 2011 yili sonuna kadar tiim subeleri icin teknik personel niteliklerini
haiz en az bir kisi olmak (izere yeterli personel istihdamini saglarlar.

Yuruarlak

MADDE 21 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde ydrirlige girer.

Yuritme

MADDE 22 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Hazine Mistesarliginin bagli oldugu
Bakan ydrdtar.

EK: 1

TAAHHUTNAME

T.C. BASBAKANLIK
HAZINE MUSTESARLIGINA

Sigorta acentesi veya ortagi veya vyetkilisi(*) olarak, 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu’nun 23.maddesinin 12.fikrasinin “Sigorta sirketlerinin, sigorta sdzlesmeleri igin
brokerlik yapanlarin ve sigorta eksperlerinin yonetim ve denetiminde bulunan Kkisiler ile
bunlar adina imza atmaya vyetkili olanlar sigorta acentelerinin yonetim ve denetim
kurullarinda goérev alamaz; imzaya yetkili olarak calisamaz; bu sirketlere ortak olamaz ve
bunlardan (icret karsiligi herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu
kimselerin es ve velayeti altindaki cocuklari icin de gecerlidir. Ancak, sigorta sirketlerinin

ybnetiminde, denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili olanlarin es



ve velayeti altindaki gocuklari icin sinirlandirma bu Kkisilerin faaliyette bulundugu sirketin
sigorta acenteligi icindir.” hikkmiine aykirn bir durumumun bulunmadigini beyan/taahhiit

ederim. ....... Y ST .

Adi Soyadi

(Imza)

(*)Yetkili: Sigorta acentelerinin yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina

imza atmaya yetkili olanlar ifade eder.



EK: 2

TAAHHUTNAME

T.C. BASBAKANLIK
HAZINE MUSTESARLIGINA

Hayat sigortalari veya zorunlu sigortalarla sinirli olarak yetki verilen acenteler harig
olmak Uzere, kendisine sdzlesme yapma veya prim tahsil etme yetkisi verilen sigorta
acentesi olarak, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun 23.maddesinin 10.fikrasi hikm

uyarinca, sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik islemleriyle ilgili acentelik faaliyeti disinda

baskaca bir ticari faaliyetimiz bulunmadigini beyan/taahhiit ederiz. ....... [eeeee. [oeienn
(Gergek Kisi igin) Sigorta Acentesinin
Adi Soyadi

(Imza)




(Tuzel kisi igin)

Sigorta Acentesinin

Unvani

Acente Yetkilisinin
Adi Soyadi

(Imza)



BILGI FORMU EK:3

GERGEK KISILER iGIN NOT TUZEL KISILER IGIN NOT ACIKLAMA

1- Adi Soyadi ve TC Kimlik No.su girilecek 1- Ticari Unvani ile Wergi Dairesi ve Vergi Mo.su girilecek Tablo bilgilerine ACENTELIK

2- Tiirn tablolar doldurulacak {yok ise ™" konulacak) 2- Yalnizca 1. tablo doldurulacak (yok ise "-" konulacak) digindaki I ve ORTAKLIK hilgileri girilecek
1- ADI SOYADI | TICARI UNVANI 1-TC.KIMLIK NO | VERGI DAIRESI VERGI NO
2- TABLOLAR
1- ORTAGI OLDUGU SIRKETLERE AIT BILGILER Nominal | Ortaklik
$irket Unvani Vergi No Faaliyet Konusu Varsa Gérevi Sermayesi YTL Oranm %

(Bu girketlerin, hisseleri Menkul Kiymet Borsalaninda alm-satim yapilan girketlerden olmasi ve hisse miktannin sermayelsrinin 35inden azina karg geimesi halinde buraya yazimalarina gerek bulunmamaktadie)

2- HALEN CALISMAKTA OLDUGU ISE AIT BILGILER
isyeri Unvani Vergi No (varsa) Faaliyet Konusu isyerinde Gérevi

3- DAHA ONCE CALISTIGI ISLERE AT BILGILER
Isyeri Unvani Vergi No (varsa) Faaliyet Konusu Isyerinde Gérevi

Adi Soyadi
(varsa St Unvan)
Imza

Lot




GERGEK KiSI ACENTELER ICIN ELEKTRONIK ORTAMDA ALINACAK KISISEL ve ISLETME BILGILERI

EK:4
BASLIK ACIKLAMA
Adi Vukuatli nlifus ciizdanindan alinacak
lkinci Adi Vukuatli niifus clizdanindan alinacak
Soyadi Vukuath niifus clizdanindan alinacak

Kizlik Soyadi (varsa)

(Bayanlar i¢in) Vukuatli niifus clizdanindan alinacak

Cinsiyet

Vukuath niifus clizdanindan alinacak "E" veya "K" girilecek

Dogum Yeri (Sehir)

Vukuatli nifus ciizdanindan alinacak (Standart girilecek)

Dogum Tarihi Vukuatli niifus clizdanindan alinacak, GG.AA.YY seklinde girilecek

Ev Adresi Ikametgah belgesinden alinacak (Turkiye'de yerlesik oldugunun tespiti agisindan)

TC Kimlik No Vukuatli niifus clizdanindan alinacak

Adli Sicil Arsiv kaydini da igeren adli sicil belgesinde aykirt bir hilkiim yoksa "" isareti konulacak

Iflas / Konkordato

Konkordato ilan ve Iflas etmemis ise "\" isareti konulacak

Teknik Personel Sartlari

Durumuna gére "LISE+2YIL"; "SECILMIS 2 YIL Y.O" veya "4YIL Y.0." "\" isareti konulacak

Vesikalik Fotograf

ipeg 94x128 piksel ebatlarinda

Ogrenim Durumu

En son mezun olunan okul diplomasindan alinacak "LISE"; "Y.0."; "LISANS" veya "LISANSUSTU" sekline girilecek

Okulu / Bolimii

En son mezun olunan okul diplomasindan alinacak (Standart girilecek)

Yabanci Dil

"YOK" veya sadece belgesi olanlardan diizeyi "AZ", "ORTA", "IYI" veya "COK IYI" seklinde girilecek

Cep Telefon No

ServisKodu-Telefon No

Ticari Unvani

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

Turd Tir olarak "GERCEK" seklinde girilecek

Adresi Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

Semt Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

lice Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)

Isyeri Telefon No

!I_Kodu-TeIefon No

Isyeri Faks No

lIKodu-Faks No

Isyeri E-Posta Adresi

Beyan ile alinacak (LEVHA KAYITTAN SONRA STANDARTLASTIRILACAK)

Ticaret Sicili Gazetesi

Mevzuata uygun ise "\" isareti konulacak (Yetkili acentler icin "Miinhasiran sigorta acentelifi yapmak" ifadesi aranacak)

Ticaret Sicili Tasdiknamesi

Mevzuata ve taahhiite uygun ise "V" isareti konulacak

Asgari Malvarligi

Mal varligi aranilan asgariyi kargiliyorsa "V" isareti konulacak

Mesleki Sorum.Sig.Tarihi

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Mesleki Sorum.Sig.Miktari

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Mesleki Sorum.Sig.Sirketi

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Sozlesme Yapilan Sirketler

Sézlesme yapilan tiim sigorta sirketleri girilecek (LEVHAYA KAYITTA ARANILACAK)

Sozlesme Yapma Yetkisi

Sigorta Sirketince yetkilendiriimisse "YETKILI" degilse "YETKISIZ" seklinde girilecek

Tahsilat Yetkisi

Sigorta Sirketince yetkilendirimisse "YETKILI" degilse "YOK" seklinde girilecek

Aktiflik

"AKTIF"; bilgisi girilecek (SONRA TOBB'CA "PASIF";"VEFAT"; "IPTAL"; "FESIH" vs ISLENECEK)

Taahhiitname EK-1

Sigortacilik Kanunu 23/12 md. Taahhiitname alinmig ise "V" isareti konulacak

Taahhiitname EK-2

Sozlesme yetkili acenteden Sigortacilik Kanunu 23/10 md. Taahhiitname alinmis ise "V" isareti konulacak

Bilgi Formu EK-3

Bilgi formunda mevzuata aykiri bir hiikiim yoksa "V" isareti konulacak

Sigorta Sirketinde Ortaklik

Sigorta Sirketinde ortaklik yoksa "YOK"; varsa "ortak oldugu sirketler" ve "ortaklik %'leri" girilecek

Fiziksel Altyapi

Icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "v" isareti konulacak

Teknik Altyapi

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "v" isareti konulacak

Idari Alt Yapi

Icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "v" isareti konulacak

Insan Kaynaklar

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "v" isareti konulacak

Uygunluk Belgesi Tarihi

Hazine'ce verilecek uygunluk tarihi

Levha Kayit No

TOBB'ca bagvuru tamamlaninca kayit sirasina gore verilecek

Levha Kayit Tarihi

TOBB'ca basvuru tamamlaninca kayit sirasina gére verilecek

Levha Kayit Ucreti / Aidat

Bagvuru sirasinda ve her yil 6denmisse ™" isareti konulacak (TOBB'ca DOLDURULACAK)




TUZEL KiSi ACENTELER IGIN ELEKTRONIK ORTAMDA ALINACAK ISLETME BILGILER

EK:5
SIRKET ICIN
BASLIK ACIKLAMA
Sirket Unvani Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak
Sirket Tiirii Sirket tiirline gére "LTD"; "AS" vs seklinde girilecek
Sirket Adresi Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak
Sirket Semt Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak
Sirket ilge Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)
Sirket il Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)

Sirket Telefon No (1)

iIKodu-Telefon No

Sirket Telefon No (2)

iIKodu-Telefon No

Sirket Faks No

iIKodu-Faks No

Sirket E-Posta Adresi

Beyan ile alinacak (LEVHA KAYITTAN SONRA STANDARTLASTIRILACAK)

Sirket internet Adresi

Beyan ile alinacak

iflas / Konkordato

Konkordato ilan ve Iflas etmemis ise "V" isareti konulacak

Anasoézlesme

Mevzuata uygun ise m isareti konulacak (Yetkili acentler igin "Miinhasiran sigorta acenteligi yapmak" ifadesi aranacak)

Vergi Dairesi

Vergi levhasindan alinacak

Vergi No

Vergi levhasindan alinacak

Ticaret Sicili Gazetesi

Mevzuata uygun ise "V" isareti konulacak

Ticaret Sicili Tasdiknamesi

Mevzuata uygun ise "\" isareti konulacak

Asgari Sermaye

Mevzuata uygun ise "\" isareti konulacak

Mesleki Sorum.Sig.Tarihi

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Mesleki Sorum.Sig.Miktari

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Mesleki Sorum.Sig.Sirketi

Meslek sorumluluk sigortasi poligesinden alinacak

Sozlesme Yapilan Sirketler

Sézlesme yapilan tiim sigorta sirketleri girilecek (LEVHAYA KAYITTA ARANILACAK)

Sozlesme Yapma Yetkisi

Sigorta Sirketince yetkilendirilmigse "YETKILI" degilse "YETKISIZ" seklinde girilecek

Tahsilat Yetkisi

Sigorta Sirketince yetkilendirimisse "YETKILI" degilse "YOK" seklinde girilecek

Aktiflik

"AKTIF"; bilgisi girilecek (daha sonra "PASIF"; "TASFIYE"; "B.IPTAL"; "FESIH" vs) islenecek

Taahhiitname EK-1

Sigortacilik Kanunu 23/12 md. Taahhiitname alinmis ise "" isareti konulacak

Taahhiitname EK-2

Sbzlesme yetkili acenteden Sigortacilik Kanunu 23/10 md. Taahhiitname alinmis ise "v" isareti konulacak

Bilgi Formu EK-3

Bilgi formunda mevzuata aykiri bir hiikiim yoksa "" isareti konulacak

Fiziksel Altyapi

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "v" isareti konulacak

Teknik Altyapi

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "\" isareti konulacak

idari Alt Yapi

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "" isareti konulacak

insan Kaynaklari

icra Komitesince belirlenen sartlara uygunsa "" isareti konulacak

Uygunluk Belgesi Tarihi

Hazine'ce verilecek uygunluk tarihi

Levha Kayit No

TOBB'ca bagvuru tamamlaninca kayit sirasina gére verilecek

Levha Kayit Tarihi

TOBB'ca bagvuru tamamlaninca kayit sirasina gore verilecek

Levha Kayit Ucreti / Aidat

Basvuru sirasinda ve her yil ddenmigse "\" isareti konulacak (TOBB'ca DOLDURULACAK)

SUBE ICIN (her sube igin ayr1 doldurulacak)

BASLIK ACIKLAMA

Sube Adresi Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

Sube lilge Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)
Sube il Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (Standart girilecek)

Sube Telefon No

IIKodu-Telefon No




TUZEL KiSi ACENTE ORTAKLARI iGIN ELEKTRONIK ORTAMDA ALINACAK KiSISEL BILGILER

EK:6
SIRKET GERCEK KiSI ORTAKLARI ICIN (herbiri igin ayri doldurulacak)
BASLIK ACIKLAMA
Adi Vukuatli niifus ciizdanindan alinacak
lkinci Adi Vukuatl niifus clizdanindan alinacak
Soyadi Vukuatl niifus clizdanindan alinacak
Kizlik Soyadi (varsa) (Bayanlar igin) Vukuatli niifus ciizdanindan alinacak
Cinsiyet Vukuatli niifus clizdanindan alinacak "E" veya "K" girilecek
TC Kimlik No Vukuatl niifus clizdanindan alinacak
Adli Sicil Arsiv kaydini da igeren adli sicil belgesinde aykiri bir hiikiim yoksa "\" isareti konulacak
Iflas / Konkordato Konkordato ilan ve Iflas etmemis ise "\" isareti konulacak
Ortaklik Orani Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (ylizde olarak girilecek; tiim ortaklar toplami %100 olacak)

Ort. Baglama Tarihi

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

Ort. Ayrihig Tarihi

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (degisiklik olursa glincellemek igin)

Taahhiithame EK-1

Sigortacilik Kanunu 23/12 md. Taahhiitname alinmis ise "V" isareti konulacak

Bilgi Formu EK-3

Bilgi formunda mevzuata aykiri bir hilkiim yoksa "v" isareti konulacak

Sigorta Sirketinde Ortaklik

Sigorta Sirketinde ortaklik yoksa "YOK"; varsa "ortak oldugu sirketler" ve "ortaklik %'leri" girilecek

SIRKET TUZEL KiSI ORTAKL.
BASLIK

ARI ICIN (herbiri igin ayri doldurulacak)
ACIKLAMA

Tizel Kisi Ortak Unvani

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

iflas Konkordato

Konkordato ilan ve Iflas etmemis ise "\" isareti konulacak

Ortaklik Orani

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (ylizde olarak girilecek; tiim ortaklar toplami %100 olacak)

Ort. Baslama Tarihi

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak

Ort. Ayrilis Tarihi

Ticaret Sicili Gazetesinden alinacak (degisiklik olursa glincellemek igin)

Taahhiithame EK-1

Sigortacilik Kanunu 23/12 md. Taahhiithame alinmis ise "" isareti konulacak

Bilgi Formu EK-3

Bilgi formunda mevzuata aykiri bir hiikiim yoksa "V" isareti konulacak

Sigorta Sirketinde Ortaklik

Sigorta Sirketinde ortaklik yoksa "YOK"; varsa "ortak oldugu sirketler" ve "ortaklik %'leri" girilecek




TEKNIK PERSONEL ile SIRKET YETKILILERI iGIN ELEKTRONIK ORTAMDA ALINACAK KiSISEL BILGILER

EK:7
TUMU ICIN (herbiri igin ayri doldurulacak)
BASLIK ACIKLAMA
Adi Vukuatli nifus ciizdanindan alinacak
Ikinci Ad Vukuatli nifus ciizdanindan alinacak
Soyadi Vukuatli nifus ciizdanindan alinacak
Kizlik Soyadi (varsa) (Bayanlar igin) Vukuatl nifus ciizdanindan alinacak
Cinsiyet Vukuatli nifus ciizdanindan alinacak "E" veya "K" girilecek
Dogum Yeri (Sehir) Vukuatl nifus clizdanindan alinacak (Standart girilecek)
Dogum Tarihi Vukuatl niifus clizdanindan alinacak, GG.AA.YY seklinde girilecek
Ev Adresi Ikametgah belgesinden alinacak (Tiirkiye'de yerlesik oldugunun tespiti agisindan)
TC Kimlik No Vukuatl niifus clizdanindan alinacak
Adli Sicil Arsiv kaydini da igeren adli sicil belgesinde aykiri bir hiikiim yoksa "V" isareti konulacak
Iflas Konkordato Konkordato ilan ve Iflas etmemis ise "V" isareti konulacak
Teknik Personel Sartlar Durumuna gére "LISE+2YIL"; "SECILMIS 2 YIL Y.O" veya "4YIL Y.O." "\" isareti konulacak
Vesikalik Fotograf ipeg 94x128 piksel ebatlarinda (KIMLIK ICIN)
Gorevi Gorevine gore "YONETIM"; "DENETIM"; "IMZA YETKILI"; "TEKNIK PERSONEL" seklinde girilecek
Gorev Yeri Merkezde calisanlar icin "MERKEZ"; Subede calisanlar igin "SUBE" olarak girilecek
Ogrenim Durumu En son mezun olunan okul diplomasindan alinacak "LISE"; "Y.0."; "LISANS" veya "LISANSUSTU" sekline girilecek
Okulu / Boliimii En son mezun olunan okul diplomasindan alinacak (Standart girilecek)
Ise Baglama Tarihi Degisiklik olursa glincellecek
Isten Ayrilig Tarihi Degisiklik olursa giincellecek
Tim yéneticiler igin ilaveten doldurulacak
BASLIK ACIKLAMA
Taahhitname EK-1 Sigortacilik Kanunu 23/12 md. Taahhiitname alinmig ise "V" isareti konulacak
Bilgi Formu EK-3 Bilgi formunda mevzuata aykiri bir hilkiim yoksa "" isareti konulacak
Sigorta Sirketinde Ortaklik |Sigorta Sirketinde ortaklik yoksa "YOK"; varsa "ortak oldugu sirketler" ve "ortaklik %'leri" girilecek
Yalnizca yetkili acentelerde, miidiir veya bu unvani tasimasa bile fiilen bu gérevi yerine getirenler igin ilave olarak doldurulacak
BASLIK ACIKLAMA
Yabanci Dil "YOK" veya sadece belgesi olanlardan diizeyi "AZ", "ORTA", "IYI" veya "COK IYI" seklinde girilecek
Cep Telefon No ServisKodu-Telefon No
[Egitim ve Mesleki deneyim _ [En az segilmis yiiksek okullardan veya dort yillik yiiksek okuldan mezun ise "\" isareti konulacak
Mesleki Deneyim Caligilan kurumdan alinan, sigortacilik alaninda en az iki yil calistigini gdsterir belge varsa "" isareti konulacak

Yetkili: Sigorta acentelerinin yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili olanlari ifade eder.






